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1. WSTĘP. 
 Monitoring zawodów deficytowych i nadwyżkowych w powiecie opoczyńskim 
w  2014 roku jest kolejną analizą lokalnego rynku pracy. Przeobrażenia społeczno-
gospodarcze powodują, że popyt i podaż na określone zawody ulegają ciągłej zmianie, w 
związku z tym niezbędna jest szybka reakcja osób funkcjonujących na rynku pracy poprzez 
zmianę kwalifikacji zawodowych, a często także nawet zupełną zmianę zawodu. Tym celom 
służyć ma, m.in. niniejsze opracowanie poprzez: 
- określenie kierunków i natężenia zmian zachodzących w strukturze zawodowo-

kwalifikacyjnej na lokalnym i regionalnym rynku pracy, 
- stworzenie bazy informacyjnej dla opracowania przyszłych struktur zawodowo - 

kwalifikacyjnych w układzie lokalnym, regionalnym i krajowym, 
- bieżącą korektę poziomu, struktury i treści kształcenia zawodowego, 
- określenie odpowiednich kierunków szkolenia bezrobotnych, zapewniając większą 

efektywność organizowanych szkoleń, 
- usprawnienie poradnictwa zawodowego poprzez wskazanie zawodów deficytowych 

i nadwyżkowych, 
- ułatwienie realizacji programów  dla aktywizacji osób długotrwale bezrobotnych w celu 

promowania ich ponownego zatrudnienia.    
  
 Zakres tematyczny monitoringu dotyczy 10 wielkich grup zawodowych, 444 grup 
elementarnych oraz 2366 zawodów i specjalności określonych w Rozporządzeniu Ministra 
Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2010 r. w sprawie klasyfikacji zawodów 
i specjalności na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz.U. Nr z dnia 06 
czerwca 2014 r., poz. 760). 

Klasyfikacja zawodowa jest hierarchicznie usystematyzowanym zbiorem zawodów i 
specjalności występujących na rynku pracy. Grupuje poszczególne zawody w coraz bardziej 
połączone grupy oraz ustala ich symbole i nazwy.  

Struktura klasyfikacji oparta jest na systemie pojęć, z których najważniejsze to: zawód, 
specjalność, umiejętność oraz kwalifikacje zawodowe.  
 Zawód zdefiniowany został, jako zbiór zadań (zespół czynności) wyodrębnionych w 

wyniku społecznego podziału pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami 
przez poszczególne osoby i wymagających odpowiednich kwalifikacji (wiedzy i 
umiejętności), zdobytych w wyniku kształcenia lub praktyki. Zawód może dzielić się na 
specjalności. 

 Specjalność jest wynikiem podziału pracy w ramach zawodu, zawiera część czynności o 
podobnym charakterze (związanych z wykonywaną funkcją lub podmiotem pracy) 
wymagających pogłębionej lub dodatkowej wiedzy i umiejętności, zdobytych w wyniku 
dodatkowego szkolenia lub praktyki.  

 Umiejętność określono, jako sprawdzoną możliwość wykonywania odpowiedniej klasy 
zadań w ramach zawodu (specjalności). 

 Poprzez kwalifikacje zawodowe rozumiane są zasoby wiedzy i umiejętności wymagane 
do realizacji składowych zadań zawodowych.  

 Klasyfikacja jest wynikiem grupowania zawodów na podstawie podobieństwa 
kwalifikacji zawodowych wymaganych dla realizacji zadań danego zawodu (specjalności), z 
uwzględnieniem obydwu aspektów kwalifikacji, tj. ich poziomu i specjalizacji.  
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Bezrobotni zarejestrowani w Powiatowym Urzędzie Pracy w Opocznie dzieleni są na: 
poprzednio pracujących oraz dotychczas niepracujących.  

Bezrobotni poprzednio pracujący, przed rejestracją wykonywali zawody, które 
zawarte są w wyżej przytoczonej klasyfikacji zawodów: „Bezrobotni wg zawodów 
i specjalności”. Wyróżnione wielkie i elementarne grupy pozwalają odpowiednio 
zakwalifikować bezrobotnych wg zawodu wykonywanego przed rejestracją, tj. wskazanego 
przez nich, jako podstawowy przy poszukiwaniu pracy, do wykonania, którego mają 
odpowiednie kwalifikacje potwierdzone świadectwem szkolnym lub innym dokumentem, lub 
odpowiedni staż pracy (minimum 1 rok w tym samym zawodzie).  

Natomiast osoby dotychczas niepracujące, w tym absolwenci szkół w okresie do 12 
miesięcy od dnia ukończenia nauki, klasyfikowane są według zawodu wyuczonego.  

Ponadto przy monitoringu uwzględniono również poziom i strukturę bezrobotnych oraz 
zgłaszanych ofert pracy według Polskiej Klasyfikacji Działalności (PKD), która obowiązuje na 
mocy Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej 
Klasyfikacji Działalności (PKD) (Dz. U. z 2007 r. nr 251, poz. 1885) oraz  Rozporządzenia 
Rady Ministrów z dnia 01.04.2009 r. zmieniającego Rozporządzenie w sprawie  Polskiej 
Klasyfikacji Działalności (PKD) (Dz. U. z 2009 r. nr 59, poz. 489). 
 Monitoring określa rankingi zawodów deficytowych i nadwyżkowych, co jest istotne 
dla lokalnej edukacji jak i potrzeb szkoleniowych bezrobotnych. Zawody o najniższych 
i najwyższych wskaźnikach intensywności deficytu / nadwyżki uwzględniane są w systemie 
działań dopasowujących popyt na pracę do podaży pracy.  Raport o zawodach deficytowych 
i nadwyżkowych w powiecie opoczyńskim opracowano w oparciu o wydane przez 
Departament Rynku Pracy Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej w roku 2003 
zalecenia metodologiczne do prowadzenia monitoringu zawodów deficytowych 
i nadwyżkowych oraz określające pojęcie zawodu deficytowego, nadwyżkowego, czy 
zrównoważonego poprzez wielkość wskaźnika intensywności nadwyżki/deficytu. 
 Podstawą do analiz w niniejszym monitoringu są dane statystyczne zgromadzone 
w Powiatowym Urzędzie Pracy w Opocznie, dotyczące osób bezrobotnych oraz zgłaszanych 
ofert pracy według zawodów i specjalności, a także zgłaszanych ofert pracy według PKD. 
 Do opracowania poniższego raportu wykorzystano: 
* załącznik nr 2 do sprawozdania MPiPS-01 Bezrobotni według rodzaju działalności 
ostatniego miejsca pracy oraz ofert pracy za I i II półrocze 2014 r.; 
* załącznik nr 3 sprawozdania MPiPS-01 Bezrobotni oraz oferty pracy wg zawodów 
i specjalności za I i II półrocze 2014 roku; 
* rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27.04.2010 r. w sprawie 
klasyfikacji zawodów i specjalności dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania; 
* ustawę o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r., 
poz. 674 ze  zmianami); 
* Polską Klasyfikację Działalności (PKD) obowiązującą na mocy Rozporządzenia Rady 
Ministrów w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności (PKD) 2007 z dnia 24.12.2007 r.  
* dane zgromadzone w Powiatowym Urzędzie Pracy, dotyczące osób bezrobotnych oraz 
zgłoszonych ofert pracy według zawodów i specjalności. 

Metodologia niniejszego opracowania ma za zadanie nakreślić kształtowanie się 
popytu na pracę i podaż zasobów pracy z uwagi na przekrój terytorialno-zawodowy oraz 
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stosowanych aktywnych i pasywnych programach przeciwdziałania zjawisku bezrobocia i 
łagodzenia jego negatywnych skutków oraz o instytucjonalnej obsłudze rynku pracy. Jednym 
z elementów tego systemu jest wprowadzony do praktyki działań powiatowych urzędów 
pracy Monitoring Zawodów Deficytowych i Nadwyżkowych. 

Głównymi użytkownikami informacji z monitoringu zawodów deficytowych 
i nadwyżkowych są: 
- Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej, 
- Wojewódzkie i Powiatowe Urzędy Pracy, 
- Władze oświatowe wszelkich szczebli, 
- Placówki naukowo-badawcze, 
- Ochotnicze Hufce Pracy, 
- Agencje zatrudnienia, 
- Instytucje szkoleniowe, 
- inne zainteresowane organy rządowe, samorządowe oraz organizacje pozarządowe i 
społeczno-polityczne. 
 

2. ANALIZA BEZROBOCIA W POWIECIE OPOCZYŃ-
SKIM W ROKU 2014. 
 

W celu złagodzenia skutków bezrobocia Powiatowy Urząd Pracy w Opocznie podejmuje szereg 

działań, zwłaszcza poprzez uruchomienie aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu. Poza środkami 

z Funduszu Pracy w wysokości 2.601.600,- zł Urząd Pracy zabiegał i pozyskał środki na dodatkowe 

programy z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Społecznej  w wysokości 1.692.500,- zł, środki z 

Europejskiego Funduszu Społecznego Program Operacyjny Kapitał Ludzki w wysokości 6.309.300,- zł 

oraz środki z Krajowego Funduszu Szkoleniowego w wysokości 28,300,- zł.   

Pozyskane dodatkowo środki stanowią ponad połowę 59,40% (w roku 2012 - 42,45%) 

wszystkich środków finansowych  przeznaczonych na aktywne formy przeciwdziałające skutkom 

bezrobocia w powiecie opoczyńskim w 2014 r. Ważnym elementem w działaniach urzędu jest 

pozyskiwanie tych środków na te formy aktywizacji, które przynoszą trwałe efekty, jak np. 

jednorazowe środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej, wyposażenie lub doposażenie  

tworzonych przez przedsiębiorców miejsc pracy dla osób bezrobotnych, organizowanie prac 

interwencyjnych przez przedsiębiorców. 

Łącznie środki finansowe Powiatowego Urzędu Pracy w Opocznie przeznaczone na aktywizację 

osób bezrobotnych w 2014 r. wyniosły 10.631.700 zł. Dla porównania łączna kwota środków 

finansowych w roku 2013 wyniosła 10.427.700 zł. 

Powiatowy Urząd Pracy w Opocznie pozyskał też środki z Państwowego Funduszu Rehabilitacji 

Osób Niepełnosprawnych (PFRON) w wysokości 211.764,- zł. W ramach tych środków zostały 

zorganizowane staże dla 2 osób niepełnosprawnych poszukujących pracy niepozostających w 

zatrudnieniu na okres do 6 miesięcy, 2 osoby została przeszkolone, 1 osoba otrzymała środki na 

rozpoczęcie działalności gospodarczej oraz 5 osób zostało zatrudnionych w ramach zwrotu kosztów 
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1  52230

2  51530

3  93130
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10  72310

11  75330

12  93291
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Z analizy danych zarejestrowanych w PUP w Opocznie bezrobotnych największą grupę osób, 
stanowią osoby nie posiadające wyuczonego zawodu – 10,10% ogółu bezrobotnych (w tym 4,99% 
kobiet). 

 
 W dalszej kolejności uplasowały się osoby posiadające następujące zawody: 

- sprzedawca - 7,25% (w tym 6,49%  kobiet) 

- robotnik gospodarczy - 5,75% (w tym 3,12%  kobiet) 

- robotnik budowlany - 2,95% (w tym 0,00%  kobiet) 

- fryzjer - 2,63% (w tym 2,53%  kobiet) 

- ślusarz - 2,53% (w tym 0,10%  kobiet) 

- technik ekonomista - 2,26% (w tym 1,97%  kobiet) 

- murarz - 2,21% (w tym 0,00%  kobiet) 

- krawiec - 2,06% (w tym 1,89%  kobiet) 

- robotnik placowy - 2,06% (w tym 0,29%  kobiet) 

mechanik pojazdów samochodowych 1,79% (w tym 0,00%  kobiet) 

- szwaczka - 1,79% (w tym 1,74%  kobiet) 

- robotnik pomocniczy w przemyśle przetwórczym - 1,79% (w tym 1,08%  kobiet) 

- kucharz małej gastronomii - 1,47% (w tym 1,20%  kobiet) 

- sprzątaczka biurowa 1,43% (w tym 1,40%  kobiet) 

- technik prac biurowych - 1,40% (w tym 1,13%  kobiet) 

- kucharz 1,18% (w tym 0,98%  kobiet) 

- technik mechanik - 1,13% (w tym 0,12%  kobiet) 

- piekarz - 1,08% (w tym 0,07%  kobiet) 

- tkacz - 0,93% (w tym 0,88%  kobiet) 

- rolnik - 0,86% (w tym 0,57%  kobiet) 

- cukiernik - 0,84% (w tym 0,64%  kobiet) 

- operator urządzeń do formowania wyrobów ceramicznych - 0,84% (w tym 0,22%  kobiet) 

- mechanik - operator pojazdów i maszyn rolniczych - 0,79% (w tym 0,00%  kobiet) 

- stolarz - 0,66% (w tym 0,02%  kobiet) 

- operator urządzeń przemysłu ceramicznego - 0,64% (w tym 0,10%  kobiet) 

- technik handlowiec - 0,59% (w tym 0,44%  kobiet) 

- magazynier - 0,57% (w tym 0,20%  kobiet) 

- mechanik samochodów osobowych - 0,54% (w tym 0,00%  kobiet) 

- technik informatyk - 0,52% (w tym 0,10%  kobiet) 

- opiekunka domowa - 0,52% (w tym 0,49%  kobiet) 
 
 



Powia

 

 

L
poniższy

W
b

 

 
S

kodu po
występow

atowy Ur

Liczbę 30 za
y wykres 8 (b
Wykres 8. L
bezrobotny

Źródło: opr

Struktura be
osiadanego 
wania zawod
51 - Pracow
52 - Sprzed
72 - Robot

75 - Robot
teksty

71 - Robot
93 - Robot
31 - Średn
33 - Średn
81 - Opera
83 - Kierow
96 - Ładow
73 - Rzemi
91 - Pomoc
41 - Sekret
61 - Rolnicy
43 - Pracow
24 - Specja
26 - Specja

2
9
5

2
3
4

0

50

100

150

200

250

300

350

Sp
rz
ed

aw
ca

R
o
b
o
tn
ik
 g
o
sp
o
d
ar
cz
y

rząd Prac

wodów, wed
bez uwzględn
Liczba zar
ych według

racowanie wł

ezrobotnych 
zawodu, do
du: 
wnicy usług os

edawcy i pokrew
tnicy obróbki m
tnicy w przetw
ylnych i pokrew
tnicy budowlan
tnicy pomocnic
ni personel nau
ni personel do 
atorzy maszyn 
wcy i operatorz
wacze nieczyst
ieślnicy i robot

oce domowe i s
etarki, operator
cy produkcji to
wnicy do spraw
aliści do spraw
aliści z dziedzi

1
2
0

1
0
7

1
0
3

9
2

9
0

R
o
b
o
tn
ik
 b
u
d
o
w
la
n
y

Fr
yz
je
r

Śl
u
sa
rz

Te
ch
n
ik
 e
ko
n
o
m
is
ta

M
u
ra
rz

cy w Op

dług najwięk
niania osób „
rejestrowan

wyuczonyc

łasne PUP 

w powiecie 
tyczyła 30 

osobistych 
ewni 
metali, mechan

wórstwie spoży
wni 
ni i pokrewni (
czy w górnictw
uk fizycznych, 
spraw  biznes
i urządzeń wy

rzy pojazdów 
tości i inni prac

otnicy poligrafic
sprzątaczki 
rzy urządzeń b
owarowej 
aw finansowo-s
w ekonomiczny
iny prawa, dzie

9
0

8
4
8
4

7
3
7
3
7
3

K
ra
w
ie
c

R
o
b
o
tn
ik
 p
la
co
w
y

M
ec
h
an
ik
 p
o
ja
zd
ó
w
…

Sz
w
ac
zk
a

R
o
b
o
tn
ik
p
o
m
o
cn
ic
zy

w

ocznie   

kszej ilości za
„Inny zawód 
nych w PU
ch zawodów

opoczyńskim
następujący

anicy maszyn i 
ywczym, obrób

(z wyłączeniem
wie, przemyśle
chemicznych 

su i administra
ydobywczych 

acownicy przy p
iczni 

biurowych i po

statystycznych
ych i zarządza
iedzin społeczn

7
3

6
0

5
8

5
7

4
8

4
6

R
o
b
o
tn
ik
 p
o
m
o
cn
ic
zy
 w
…

K
u
ch
ar
z 
m
ał
e
j g
as
tr
o
n
o
m
ii

Sp
rz
ąt
ac
zk
a 
b
iu
ro
w
a

Te
ch
n
ik
 p
ra
c 
b
iu
ro
w
yc
h

K
u
ch
ar
z

h
k

h
k

              

arejestrowan
lub brak zaw

UP Opoczn
w.  

m w końcu 
ch grup be

i urządzeń i po
bce drewna, p

m elektryków)
e, budownictw
i technicznych

acji 
i przetwórczyc

pracach prosty

okrewni 

h i ewidencji m
ania 
nych i kultury

4
6

4
4

3
8

3
5

3
4

Te
ch
n
ik
 m

ec
h
an
ik

P
ie
ka
rz

Tk
ac
z

R
o
ln
ik

C
u
ki
er
n
ik

              

ych bezrobo
wodu”). 
no w 201

2014 roku, 
zrobotnych 

okrewni 
produkcji wyro

)
wie i transporci
h 

ch 

tych 

materiałowej 

3
4

3
2

2
7

2
6

2
4

O
p
er
at
o
r 
u
rz
ąd
ze
ń
 d
o
…

M
ec
h
an
ik
 ‐
 o
p
er
at
o
r 
p
o
ja
zd
ó
w
 i…

St
o
la
rz

O
p
er
at
o
r 
u
rz
ąd
ze
ń
 p
rz
em

ys
łu
…

Te
ch
n
ik
 h
an
d
lo
w
ie
c

      

S

otnych osób, 

14 r. osób

według 2-c
o największe

13,39
9,46
9,24

obów 8,53

7,57
cie 7,16

5,17
4,89
4,89
3,09
2,98
2,90
2,62
2,46
1,50
1,45
1,42
1,34

2
4

2
3

2
2

2
1
2
1

Te
ch
n
ik
 h
an
d
lo
w
ie
c

M
ag
az
yn
ie
r

M
ec
h
an
ik
 s
am

o
ch
o
d
ó
w
 o
so
b
o
w
yc
h

Te
ch
n
ik
 in
fo
rm

at
yk

O
p
ie
ku
n
ka
 d
o
m
o
w
a

 

Strona | 16  

obrazuje 

b 

 

yfrowego 
ej liczbie 

9% 
6% 
4% 

3% 

7% 
6% 
7% 
9% 
9% 
9% 
8% 
0% 
2% 
6% 
0% 
5% 
2% 
4% 



Powiatowy Urząd Pracy w Opocznie                                    

Strona | 17  
 

21 - Specjaliści nauk fizycznych, matematycznych i technicznych 1,15% 
32 - Średni personel do spraw zdrowia 1,15% 
74 - Elektrycy i elektronicy 1,04% 
53 - Pracownicy opieki osobistej i pokrewni 0,98% 
23 - Specjaliści nauczania i wychowania 0,93% 
35 - Technicy informatycy 0,71% 
42 - Pracownicy obsługi klienta 0,66% 
82 - Monterzy 0,52% 
54 - Pracownicy usług ochrony 0,49% 
94 - Pracownicy pomocniczy przygotowujący posiłki 0,41% 
62 - Leśnicy i rybacy 0,33% 
34 - Średni personel z dziedziny prawa, spraw społecznych, kultury i pokrewny 0,33% 

 
 

3.2  Napływ do bezrobocia wg zawodów (grup zawodów). 
 

W 2014 r. zarejestrowanych zostało 5.223 osób posiadających wyuczony zawód. Wśród nich 
było 2.513  kobiet. Liczba zarejestrowanych absolwentów (osób rejestrujących się do 12 miesięcy od 
dnia ukończenia nauki) wyniosła w 2014 roku 680 osób, w tym 338 kobiet. 
 Bez wyuczonego zawodu zarejestrowanych było 11,25% osób bezrobotnych (662 osoby, 
w tym 284 kobiety). Napływ osób bezrobotnych, analizowany według wielkich grup zawodów, w 2014 
r. kształtował się następująco: 

1. Grupa 7 - Robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy - 24,42% (1.437 osób, w tym 375 kobiet); 
2. Grupa 5 - Pracownicy usług i sprzedawcy - 21,17% (1.246 osób, w tym 932 kobiety); 
3. Grupa 3 - Technicy i inny średni personel - 10,88% (640 osób, w tym 358 kobiet); 
4. Grupa 9 - Pracownicy przy pracach prostych - 10,81% (636 osób, w tym 237 kobiet). 

 Napływ absolwentów (osoby rejestrujące się do 12 miesięcy od dnia ukończenia nauki) 
w 2014 r. stanowił 11,55% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych w tym okresie (680 osób, w tym 
338 kobiet). W tej grupie bezrobotnych dominowały osoby bez wyuczonego zawodu, 37,79% (257 
osób, w tym 111 kobiet). Według wielkich grup zawodów napływ bezrobotnych absolwentów w 2013 
r. przedstawiał się następująco: 

1. Grupa 2 - Specjaliści - 14,56% (99 osób, w tym 79 kobiet); 
2. Grupa 5 - Pracownicy usług i sprzedawcy - 14,26% (97 osób, w tym 80 kobiet); 
3. Grupa 7 - Robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy - 13,09% (89 osób, w tym 7 kobiet). 
 

Struktura napływy bezrobotnych w powiecie opoczyńskim w końcu 2014 roku, według  
2-cyfrowego kodu posiadanego zawodu, dotyczyła 30 następujących grup bezrobotnych 
o największej liczbie występowania zawodu: 

51 - Pracownicy usług osobistych 13,40% 
52 - Sprzedawcy i pokrewni 9,10% 
72 - Robotnicy obróbki metali, mechanicy maszyn i urządzeń i pokrewni 8,67% 

75 - Robotnicy w przetwórstwie spożywczym, obróbce drewna, produkcji wyrobów 
tekstylnych i pokrewni 7,98% 

71 - Robotnicy budowlani i pokrewni (z wyłączeniem elektryków) 6,74% 
93 - Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyśle, budownictwie i transporcie 6,74% 
81 - Operatorzy maszyn i urządzeń wydobywczych i przetwórczych 6,41% 
31 - Średni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych 5,28% 
33 - Średni personel do spraw  biznesu i administracji 4,86% 
83 - Kierowcy i operatorzy pojazdów 3,22% 
41 - Sekretarki, operatorzy urządzeń biurowych i pokrewni 2,85% 
73 - Rzemieślnicy i robotnicy poligraficzni 2,72% 
91 - Pomoce domowe i sprzątaczki 2,39% 
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  Oferty pracy zgłaszane do Powiatowego Urzędu Pracy w Opocznie adresowane są 

najczęściej do osób z wykształceniem średnim i zawodowym, co jest podyktowane specyfiką rynku 

pracy. Oprócz wykształcenia, pracodawcy określają specjalizacje i umiejętności niezbędne do 

wykonywania pracy na wolnym stanowisku pracy. Szczególnych umiejętności i kwalifikacji pracodawcy 

wymagają głównie na stanowiskach pracy tam, gdzie pracownik musi obsługiwać sprzęt i urządzenia, 

na które niezbędne jest posiadanie stosownych uprawnień a nie koniecznie wykształcenie zawodowe. 

 Analizując oferty pracy przedstawione w tabeli nr 15 w stosunku do ogółu zgłoszonych ofert 

najczęściej pojawiającymi się ofertami pracy były oferty w zawodach:  

1. robotnik gospodarczy - 18,33% 

2. sprzedawca - 9,75% 

3. technik prac biurowych - 8,30% 

4. operator urządzeń przetwórstwa drobiu - 6,96% 

5. magazynier - 4,85% 

6. robotnik budowlany - 1,84% 

7. pomocniczy robotnik przy konserwacji terenów zieleni - 1,67% 

8. szwaczka - 1,45% 

9. archiwista - 1,39% 

10. kierowca samochodu ciężarowego - 1,28% 

11. pakowacz - 1,17% 

12. elektromonter instalacji elektrycznych - 1,06% 
 

Oferty pracy na takie zawody, w analizowanej tabeli, jak: murarz, operator urządzeń 

przetwórstwa mięsa, kierowca operator wózków jezdniowych, kierowca samochodu dostawczego, 

specjalista administracji publicznej, projektant / architekt systemów teleinformatycznych  stanowiły 

mniej niż 0,6% ogółu ofert pracy w 2014 r. 

 
 Oferty pracy w takich zawodach jak: robotnik gospodarczy, sprzedawca, technik prac 

biurowych, robotnik budowlany są powodowane zapotrzebowaniem tych lokalnych pracodawców, 

którzy korzystają najczęściej z subsydiowanych form zatrudnienia, takich jak: prace interwencyjne, 

roboty publiczne oraz staże. Wobec powyższego oferty pracy w tych zawodach nie mogą stanowić 

pełnego obrazu lokalnego rynku pracy pod względem generowanych miejsc pracy i odpowiadających 

im ofert pracy. 

 Najmniej ofert pracy złożonych zostało w następujących wielkich grupach zawodów:  

1. Grupa 1 - Przedstawiciele władz publicznych, wyżsi urzędnicy i kierownicy. 
2. Grupa 6 - Rolnicy, ogrodnicy, leśnicy i rybacy. 
 

4.2 Wskaźniki szansy uzyskania oferty pracy w zawodzie. 

Wskaźnik jest wynikiem dzielenia średniej miesięcznej liczby ofert pracy w danym zawodzie 
przez średni miesięczny poziom zarejestrowanych bezrobotnych w danym zawodzie. Im większa 
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 Na podstawie powyższej tabeli wynika, iż najwyższe szanse uzyskania oferty pracy wystąpiły 
w 6 grupach zawodowych, a mianowicie: 
 

- robotnicy pomocniczy w rolnictwie, leśnictwie i rybołówstwie ( 0,4638 ),

- specjaliści do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych ( 0,2381 ),

- pracownicy do spraw finansowo-statystycznych i ewidencji materiałowej ( 0,1513 ),

- sekretarki, operatorzy urządzeń biurowych i pokrewni ( 0,1457 ),

- pracownicy pomocniczy przygotowujący posiłki ( 0,1064 ),

- operatorzy maszyn i urządzeń wydobywczych i przetwórczych ( 0,0966 ).
 

W grupach tych wskaźnik uzyskania oferty pracy wyniósł >0,09, tzn., że w tych grupach 
zawodowych średnia miesięczna liczba ofert pracy w 2014 r. była większa niż 0,9.  
 

 Z analizy tabeli 15 wynika, że w 3 grupach zawodowych (spośród 2 wielkich grup) wystąpił 
zerowy wskaźnik szansy uzyskania oferty pracy tzn., że w tych grupach zawodowych średnia 
miesięczna liczba ofert pracy w 2013 r. była równa 0. Były to następujące grupy zawodowe: 

- żołnierze szeregowi (grupa 0 - Siły zbrojne);   
- przedstawiciele władz publicznych, wyżsi urzędnicy i dyrektorzy generalni (grupa 1 - 

Przedstawiciele władz publicznych, wyżsi urzędnicy i kierownicy), 
- kierownicy do spraw zarządzania i handlu(grupa 1 - Przedstawiciele władz publicznych, wyżsi 

urzędnicy i kierownicy). 

 Dla pozostałych 30 grup wskaźnik szansy uzyskania oferty mieścił się w przedziale 0,0833 – 
0,0030.  

5. ANALIZA ZAWODÓW DEFICYTOWYCH I NADWYŻKO-
WYCH. 
 

Monitoring zawodów nadwyżkowych i deficytowych przeprowadzono w oparciu o zgłoszone 
oferty pracy i liczbę zarejestrowanych bezrobotnych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Opocznie. 

 W myśl zaleceń metodologicznych do prowadzenia monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych 
Departamentu Rynku Pracy Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z 2003 roku pojęcie zawodu 
deficytowego, nadwyżkowego, czy zrównoważonego określane jest poprzez wielkość wskaźnika intensywności 
nadwyżki/deficytu. 

 Zawód deficytowy to zawód, na który występuje na rynku pracy wyższe zapotrzebowanie niż liczba 
osób poszukujących pracy w tym zawodzie. 

 Zawód nadwyżkowy to zawód, na który występuje mniejsze zapotrzebowanie na rynku pracy niż 
liczba osób poszukujących pracy w tym zawodzie. 

 Zawód zrównoważony to zawód, na który zapotrzebowanie na rynku pracy odpowiada liczbie osób 
poszukujących pracy w tym zawodzie. 

 W prowadzeniu analizy rankingu zawodów deficytowych i nadwyżkowych, pomocny jest 
wskaźnik intensywności nadwyżki bądź deficytu zawodów. Przyjmuje się, że zawody o wskaźniku: 

 W kn, I  < 0,9 to zawody nadwyżkowe; 
 0,9 ≤ W kn, I ≥ 1,1 to zawody zrównoważone (wykazują równowagę na rynku pracy); 
 W k 

n, I > 1,1 to zawody deficytowe. 
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Dla pełniejszego obrazu rankingu zawodów deficytowych i nadwyżkowych niezbędne jest ocena 
według 6 cyfrowego kodu zawodów. 

W oparciu o wskaźniki intensywności nadwyżki bądź deficytu zawodów w powiecie opoczyńskim 
wyłoniono w 2014 roku następujące ilości zawodów w poszczególnych grupach, według 
sześciocyfrowego kodu zawodów: 
- 585 zawodów nadwyżkowych, 
- 27 zawodów zrównoważonych, 
- 111 zawodów deficytowych. 

Wynika z tego, iż cechą charakteryzującą opoczyński rynek pracy, podobnie jak w roku 2013, jest 
zdecydowana większość zawodów nadwyżkowych. Stanowiły one 80,91% wszystkich zawodów 
objętych monitoringiem w 2014 zawodów (w roku 2013 - 83,01%). Wśród monitorowanych w roku 
2014 zawodów były zarówno zawody robotnicze jak i nie robotnicze, jednak z przewagą zawodów 
robotniczych.  

Zawody zrównoważone stanowiły 3,73% (w roku 2013 - 3,03%) zawodów objętych 
monitoringiem w 2014 r. 

 
Analizując tabelę rankingu zawodów deficytowych i nadwyżkowych pod względem intensywności 

nadwyżki/deficytu zawodów stwierdzono wystąpienie w 2013 r. 111 zawodów deficytowych, czyli 
takich, na które zapotrzebowanie na rynku pracy było większe w porównaniu z liczbą osób 
pozostających w ewidencji bezrobotnych w PUP Opoczno. Zawody deficytowe stanowią 15,35% 
analizowanych zawodów (w roku 2013 – 13,93%). Przeważają wśród nich, szczególnie ze wskaźnikiem 
MAX, zawody z grup wielkich: grupa 8 - Operatorzy i monterzy maszyn i urządzeń (27,14%), grupa 7 
– Robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy (20,00 %) oraz grupa 3 - Technicy i inny średni personel 
(20,00%).  

 
Wśród tych zawodów 70 posiadało wskaźnik MAX, czyli w odniesieniu do tych zawodów w omawianym 
okresie, napływowi ofert pracy nie towarzyszył w całym, 2014 r. równoczesny napływ osób 
bezrobotnych. Dotyczyło to m.in. takich zawodów: Kierownik supermarketu, Kosmetolog, Nauczyciel 
instruktor, Specjalista do spraw rachunkowości podatkowej, Inspektor nadzoru budowlanego, 
Specjalista do spraw kadr, Specjalista do spraw szkoleń, Projektant / architekt systemów 
teleinformatycznych, Kosztorysant budowlany, Technik elektryk samochodowy, Technik automatyk, 
Mistrz produkcji w budownictwie ogólnym, Technik elektroradiolog, Protetyk słuchu, Technik 
fizjoterapii, Agent ubezpieczeniowy, Ekspozytor towarów (merchandiser), Spedytor, Organizator 
imprez rozrywkowych (organizator eventów), Organizator imprez ślubnych, Opiekun w domu pomocy 
społecznej, Pracownik do spraw kultury fizycznej i sportu, Pracownik biura podróży, Recepcjonista 
hotelowy, Technik rachunkowości, Pozostali pracownicy do spraw transportu, Technik archiwista, 
Fryzjer męski, Pracownik solarium, Asystentka pielęgniarska, Pracownik obsługi monitoringu, Ogrodnik 
terenów zieleni, Ogrodnik - uprawa roślin ozdobnych, Pozostali robotnicy leśni i pokrewni, 
Witrażownik, Monter systemów rurociągowych, Monter zabudowy i robót wykończeniowych w 
budownictwie, Spawacz ręczny łukiem elektrycznym, Blacharz budowlany, Ślusarz galanterii 
metalowej, Tokarz / frezer obrabiarek sterowanych numerycznie, Mechanik / konserwator urządzeń 
dźwignicowych, Łubiankarz, Elektryk budowlany, Serwisant sprzętu komputerowego, Garmażer, 
Wędliniarz, Tapicer, Operator maszyn do produkcji drutów i prętów, Operator maszyn i urządzeń 
metalurgicznych. 

 
W oparciu o wskaźniki intensywności nadwyżki/deficytu (według sześciocyfrowego kodu zawodów, 

bez uwzględniania zawodów o wskaźniku MAX oraz zawodów z grup „pozostałych pracowników”) 
w 2014 r. wyłoniono w powiecie opoczyńskim 38 zawodów deficytowych. 30 spośród nich, 
uszeregowanych według wskaźnika intensywności (deficytu) zawodów, przedstawia tabela 17. 
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8  311101  Laborant chemiczny  0,2500  0,2500  0,0000  1,0000 

9  311501 
Diagnosta uprawniony do wykonywania 
badań technicznych pojazdów 

0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

10  325101  Asystentka stomatologiczna*  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

11  341202  Opiekun osoby starszej*  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

12  514202  Kosmetyczka  0,3333  0,3333  0,0000  1,0000 

13  522304  Sprzedawca w branży spożywczej  0,1667  0,1667  0,0000  1,0000 

14  524404  Telemarketer  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

15  611305  Ogrodnik szkółkarz  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

16  712303  Tynkarz  0,4167  0,4167  0,0000  1,0000 

17  712703 
Monter instalacji wentylacyjnych i 
klimatyzacyjnych 

0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

18  713205  Lakiernik wyrobów drzewnych  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

19  713207  Malarz lakiernik wyrobów metalowych  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

20  721204  Spawacz metodą MAG  0,2500  0,2500  0,0000  1,0000 

21  731610  Zdobnik szkła  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

22  752208  Stolarz meblowy  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

23  817204  Operator sklejarek płyt stolarskich  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

24  818102 
Operator maszyn do formowania szkła 
płaskiego 

0,1667  0,1667  0,0000  1,0000 

25  833101  Kierowca autobusu  0,25  0,25  0,0000  1,0000 

26  834107  Operator maszyn rolniczych  0,0833  0,0833  0,0000  1,0000 

Źródło: opracowane na podstawie Tablicy T-II/P-4 zaleceń metodycznych monitoringu 

 W roku 2014 wśród zawodów zrównoważonych figurują zawody, poza zawodem Robotnik 

gospodarczy, na które było faktyczne zapotrzebowanie pracodawców, nie związane z ofertami pracy 

zgłaszanymi w ramach subsydiowanych form zatrudnienia. 

6. WNIOSKI 
 

Monitoring zawodów nadwyżkowych i deficytowych jest czynnikiem determinującym 

zwiększenie efektywności kształcenia zawodowego ze względu na jego odniesienie do potrzeb 

lokalnego rynku pracy. Porównywanie monitoringów w określonych przedziałach czasowych może 

wskazać rzeczywiste kierunki zmian i tendencje w zapotrzebowaniu na określone zawody na lokalnym 

rynku pracy. 

Na podstawie opracowanego monitoringu zawodów oraz rankingu zawodów deficytowych 

i nadwyżkowych, zgodnie z metodologią zawartą w Zaleceniach metodycznych, można wysunąć 

następujące spostrzeżenia: 

 Wśród zarejestrowanych bezrobotnych 2014 roku w PUP w Opocznie przeważały głównie 

osoby: Inny zawód lub brak zawodu  oraz w zawodach: Sprzedawca, Robotnik gospodarczy, 

Robotnik budowlany, Fryzjer, Ślusarz, Technik ekonomista, Murarz, Krawiec. Struktura według 

zawodów zarejestrowanych osób w roku 2014 jest bardzo zbliżona do przeważających 

zawodów, jakie posiadały osoby bezrobotne zarejestrowane w końcu 2013 r. : Sprzedawca, 

Robotnik gospodarczy, Robotnik budowlany, Technik ekonomista, Krawiec, Fryzjer. 
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Liczba zarejestrowanych osób Inny zawód lub brak zawodu  stanowiła 10,10% ogółu 

zarejestrowanych bezrobotnych. W porównaniu z rokiem 2013 zmniejszyła się ona o 0,40%.  

W 2014 roku na podobnym poziomie  utrzymał się odsetek bezrobotnych osób posiadających 

Inny zawód lub brak zawodu  wśród  rejestrujących się w okresie do 12 miesięcy od ukończenia 

nauki. W roku 2013 stanowili oni 36,77% rejestrujących się bezrobotnych Inny zawód lub brak 

zawodu, a w 2014 roku stanowili 37,79% nowo zarejestrowanych. 

  

 Największy napływ bezrobotnych w powiecie opoczyńskim w 2014 roku zaobserwowano 

wśród osób posiadających Inny zawód lub brak zawodu i w zawodach: Sprzedawca, Robotnik 

gospodarczy, Robotnik budowlany, Fryzjer, Mechanik pojazdów samochodowych, Technik 

ekonomista, Murarz, Ślusarz, Krawiec, Kucharz małej gastronomii, Robotnik placowy, 

Szwaczka. 

I tutaj, podobnie jak w roku 2013, przeważają te same zawody wśród rejestrujących się osób: 

Sprzedawca, Robotnik gospodarczy, Robotnik budowlany, Murarz, Fryzjer, Robotnik placowy, 

Technik ekonomista, Ślusarz, Mechanik pojazdów samochodowych, Szwaczka, Kucharz małej 

gastronomii, Krawiec. 

Związane to jest z tym, iż grupa rejestrujących się ponownie osób stanowiła 85,53% ogółu 

zarejestrowanych bezrobotnych w 2014 r. 

W 2014 roku zarejestrowało się 662 bezrobotnych posiadających Inny zawód lub brak zawodu, tj. 

11,25% rejestrujących się. W grupie bezrobotnych Inny zawód lub brak zawodu występuje duża 

rotacja, spowodowana głównie niskimi kwalifikacjami, a krótkotrwałe okres ich zatrudnienia nie 

dają możliwości nabycia kwalifikacji lub zdobycia zawodu. Grupa ta charakteryzuje się także niską 

dyscypliną, co powoduje, iż zostają skreślani z powodu niestawiennictwa lub braku gotowości do 

podjęcia pracy. 

 

 Zawody, które w 2014 r. generowały długotrwałe bezrobocie (zawierające się w 

przedziale grup dwucyfrowych) to: Kierownicy do spraw zarządzania i handlu, Kierownicy 

do spraw produkcji i usług, Pomoce domowe i sprzątaczki, Ładowacze nieczystości i inni 

pracownicy przy pracach prostych, Robotnicy budowlani i pokrewni (z wyłączeniem 

elektryków), Monterzy, Średni personel z dziedziny prawa, spraw społecznych, kultury i 

pokrewny, Pozostali pracownicy obsługi biura, Pracownicy do spraw finansowo-

statystycznych i ewidencji materiałowej, Specjaliści do spraw technologii informacyjno-

komunikacyjnych, Pracownicy opieki osobistej i pokrewni, Rzemieślnicy i robotnicy 

poligraficzni, Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyśle, budownictwie i transporcie, 

Robotnicy w przetwórstwie spożywczym, obróbce drewna, produkcji wyrobów tekstylnych 

i pokrewni, Sprzedawcy i pokrewni, Elektrycy i elektronicy, Rolnicy produkcji towarowej, 

Średni personel do spraw zdrowia, Robotnicy obróbki metali, mechanicy maszyn i 

urządzeń i pokrewni, Średni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych, 
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Specjaliści nauczania i wychowania, Specjaliści do spraw ekonomicznych i zarządzania, 

Sekretarki, operatorzy urządzeń biurowych i pokrewni, Pracownicy usług ochrony, Leśnicy 

i rybacy, Kierowcy i operatorzy pojazdów, Pracownicy usług osobistych. 

 Dla powyższych zawodów wskaźnik długotrwałego bezrobocia (udział % w ogólnej liczbie 

bezrobotnych) był większy od 0,30. 

  

 Największe zapotrzebowanie ze strony pracodawców oraz największe szanse na uzyskanie 

zatrudnienia na lokalnym rynku pracy odnotowano w złożonych w 2014 r. ofertach dla osób 

legitymujących się takimi zawodami, jak: Robotnik gospodarczy, Sprzedawca, Technik prac 

biurowych, Operator urządzeń przetwórstwa drobiu, Magazynier, Robotnik budowlany, 

Pomocniczy robotnik przy konserwacji terenów zieleni, Szwaczka, Archiwista, Kierowca 

samochodu ciężarowego, Pakowacz, Elektromonter instalacji elektrycznych, Stolarz, Salowa, 

Robotnik pomocniczy w przemyśle przetwórczym, Kucharz, Pracownik ochrony fizycznej bez 

licencji. 

 Należy jednak wziąć pod uwagę, iż znaczna część ofert pracy dotyczy subsydiowanych form 

zatrudnienia, m.in. poprzez prace interwencyjne w jednostkach samorządu terytorialnego i roboty 

publiczne oraz organizacji staży np. Sprzedawca, Technik prac biurowych, Pomocniczy robotnik 

przy konserwacji terenów zieleni, Salowa. 

 

 Z analizy zawodów deficytowych na opoczyńskim rynku pracy wynika, że w 2014 roku 

największe zapotrzebowanie występowało na takie zawody, jak: Archiwista, Pomocniczy 

robotnik przy konserwacji terenów zieleni, Pracownik ochrony fizycznej bez licencji, Projektant 

wzornictwa przemysłowego, Salowa, Fakturzystka, Operator urządzeń przetwórstwa mięsa, 

Operator wtryskarki, Operator urządzeń przetwórstwa drobiu, Kierownik budowy, Operator 

maszyn wykończalniczych wyrobów włókienniczych, Pomocnik piekarza, Sprzedawca w stacji 

paliw, Specjalista do spraw logistyki, Administrator sieci informatycznej, Bibliotekarz, 

Sprzedawca w branży przemysłowej. 

 Oceniając zapotrzebowanie na określone zawody wg złożonych ofert pracy oraz 

zawody deficytowe na lokalnym rynku pracy należy wziąć pod uwagę, iż dane te uwzględniają 

zatrudnienie w ramach aktywnych form przeciwdziałania bezrobociu, takich jak: prace 

interwencyjnych i roboty publicznych oraz zatrudnienia w ramach dofinansowania utworzenia 

miejsca pracy oraz organizację miejsc aktywizacji zawodowej (staże). 

Zgłaszającymi wolne miejsca pracy byli w znacznej większości prywatni pracodawcy oraz 

jednostki samorządu terytorialnego i administracji publicznej wykorzystujący finansowanie 

zatrudnienia ze środków Funduszu Pracy oraz Europejskiego Funduszu Społecznego.  

W ramach jednej z form subsydiowanych, tj. organizacji staży w 2014 roku, z obu źródeł 

finansowania, aktywizacją objęto 517 osób. 
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W ramach prac interwencyjnych pracę podjęło 301 osób a w ramach robót publicznych 129 

osób. Podpisano także umowę z 7 urzędami gmin o organizację prac społecznie użytecznych. 

W ramach tej umowy zostało zaktywizowanych 68 osób. 

W ramach zatrudnienia na utworzonym, przez  jego sfinansowanie, miejscu pracy dla osób 

bezrobotnych, w analizowanym okresie, pracę podjęło 245 osób. 

 

 Wśród zawodów nadwyżkowych w 2014 r. największy wskaźnik nadwyżki dotyczył takich 

zawodów, jak: Elektryk, Kierowca samochodu dostawczego, Kierowca samochodu 

ciężarowego, Operator sprzętu ciężkiego, Elektromonter taboru szynowego, Pomoc kuchenna, 

Psycholog, Konsultant / agent sprzedaży bezpośredniej, Elektromechanik pojazdów 

samochodowych, Operator myjni, Pakowacz, Specjalista administracji publicznej, Inżynier 

technologii ceramiki, Architekt, Projektant grafiki, Pracownik socjalny, Recepcjonista, 

Dyspozytor transportu samochodowego. 

 Analiza tych grup zwodów pozwala na wysnucie wniosków, iż w pewnych zawodach konieczne 

jest przekwalifikowanie osób, by mogli odnaleźć się na lokalnym rynku pracy, który w tych 

zawodach nie będzie generował nowych miejsc pracy. Tym bardziej, iż wiele zawodów te 

występowały w grupie zawodów nadwyżkowych również w roku 2014.  

 

Przedstawiony monitoring zawodów deficytowych i nadwyżkowych został opracowany na 

podstawie danych statystycznych Powiatowego Urzędu Pracy w Opocznie oraz tablic zaleceń 

metodycznych do sporządzenia monitoringu. 

Informacje, które zostały zawarte w niniejszym raporcie, należy traktować, jako materiał 

diagnozujący w określonej sferze rynku pracy i grupach osób na nim funkcjonujących. Nie 

stanowi on jednak jedynego źródła informacji na temat kierunków rozwoju lokalnego rynku 

pracy. 

 

 

Opoczno, marzec 2015 r. 
 
 
 
 
 
 
 

Sporządził: Jan Kaczorowski  
                 Specjalista ds. analiz rynku pracy 
 
 
  



Powiatowy Urząd Pracy w Opocznie                                    

Strona | 38  
 

 

ANEKS STATYSTYCZNY 
 

1. T-II/P-1 BEZROBOTNI WG ZAWODÓW W POWIECIE OPOCZYŃSKI STAN  

W KOŃCU 2014 ROKU. 

2. TP-II/P-2 NAPŁYW BEZROBOTNYCH WG ZAWODÓW W POWIECIE 

OPOCZYŃSKIM W 2014 ROKU. 

3. T-II/P-3 OFERTY PRACY WG ZAWODÓW W POWIECIE OPOCZYŃSKIM  

W 2014 ROKU. 

4. T-II/P-4 ZAWODY DEFICYTOWE I NADWYŻKOWE W POWIECIE 

OPOCZYŃSKIM W 2014 ROKU. 

5. T-II/P5 RANKING ZAWODÓW DEFICYTOWYCH I NADWYŻKOWYCH W 

POWIECIE OPOCZYŃSKIM W 2014 R. 

6. T-II/P-7 RANKING ZAWODÓW GENERUJĄCYCH DŁUGOTRWALE BEZROBOCIE 

W POWIECIE OPOCZYŃSKIM W 2014 ROKU. 

7. T-II/P-9 BEZROBOTNI WG RODZAJU DZIAŁALNOŚCI OSTATNIEGO MIEJSCA 

PRACY ORAZ OFERTY PRACY W POWIECIE OPOCZYŃSKIM W 2014 ROKU. 

8. T-II/P-10 RANKING ZAWODÓW ZGŁOSZONYCH W OFERTACH PRACY 

W POWIECIE OPOCZYŃSKIM W 2014 ROKU ZE WZGLĘDU NA WSKAŹNIK 

SZANSY UZYSKANIA OFERTY. 
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Powyższy raport z Monitoringu zawodów deficytowych i nadwyżkowych 
w powiecie opoczyńskim 

jest dostępny w witrynie internetowej Powiatowego Urzędu Pracy w Opocznie: 
www.pupopoczno.pl na stronach URZĄD PRACY - STATYSTYKI I ANALIZY. 
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